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Neutraal Ziekenfonds Vlaanderen — Maatschappelijk

Werker regio Antwerpen/Noord Vlaams Brabant

Jouw uitdagingen

e Je maakt deel uit van onze dienst maatschappelijk werk, een team van 15 gemotiveerde mensen, die actief

zijn in heel Vlaanderen

Je begeleidt klanten in complexe thuiszorgsituatie en staat in voor de eerstelijnshulpverlening, zowel via
telefoon, mail als op huisbezoek

Je informeert en adviseert onze klanten over vragen rond thuiszorg en sociale administratie en je neemt waar

nodig de coordinatie van de thuiszorg op.

Je volgt de administratie van de klantendossiers nauwgezet op

Jouw profiel

® Je beschikt over een bachelor diploma maatschappelijk assistent
e Je bent flexibel, communicatief en een dynamische klantgerichte teamplayer

Affiniteit met de sociale sector is noodzakelijk

o Je bent Nederlandstalig en hebt noties Frans
e Je hebt een rijbewijs B en bent in het bezit van een wagen
Wij bieden
® cen leuke dynamische werkplek in de regio Antwerpen en Noord Vlaams Brabant
® cen competitief salaris op basis van jouw capaciteiten en ervaring
® kansen op een professionele ontplooiing en een continue opleiding;
® hospitalisatie-, tand-, inkomensgarantie- en groepsverzekering
® maaltijdcheques van €8 per dag
® smartphone met abonnement
® tot 2 dagen telewerk mogelijk na inwerkperiode

https://www.nzvl.be
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